
Capitulo 10

Fromm y la mirada del otro
Arnoldo Kraus

Entre Perogrullo como filósofo de la verdad y lo que es obvio 
como materia de la realidad, la distancia deberfa ser nula. Con fre­
cuencia esto no es asi. Dos pieles iguales pero con colores distintos, 
dirian unos. Dos cabezas talladas al unfsono pero con ojos diferen- 
tes, dirian otros. Entre ambas circunstancias, entre la verdad y lo 
tangible, existe una miriada de circunstancias cuyo comun denomi- 
nador es el ser humano y ese a ratos indefinible terreno de la moral.

A pesar de que siempre se ha aseverado que el leitmotiv del ser 
humano es el ser humano, quien suele asegurarse de que las personas 
son lo que mas importa, pero recordando siempre a Hobbes, homo 
homini lupus, la realidad es otra. Enumerar los desencuentros de las 
ultimas decadas es agregar apendices a los diccionarios: nińos de la 
calle, refugiados, desplazados, desaparecidos, presos de conciencia, 
trabajadores migratorios, sidosos, seres humanos que venden órga- 
nos para que sobreviva su familia, nińas prostitutas y otros muchos 
quebrantos. Ese listado puede sintetizarse en un dobie comun deno- 
minador: la genesis de otros humanos y el olvido de la alteridad. En­
tonces, Perogrullo dixit, Zdónde nos hemos perdido?, Zdónde se detu- 
vo la historia?

Regreso. El sendero, ora mas estrecho, ora mas cutaneo, entre 
esas enormes distancias, es la moral. Dice bien la tradition jasidica 
cuando afirma que el camino mas sencillo hacia Dios pasa por los 
otros hombres. Pensar es pensarse. Saberse es afirmar que la existen- 
cia y beneficio de uno depende de los otros. Para ser, para mirarse sin 
pena, para construirse, para acercarse a cualquier deidad o para re-
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correr el camino que a uno lo convierte en persona, hay que juntarse 
y saber de los otros. No solo para Hegar a Dios cuando este sea factor 
primigenio, sino para sumergirse en las partes de uno que no se cono- 
cen, que no se quieren conocer o cuyo conocimiento apena. Pero, 
sobre todo, para ser parte del otro. Para no dejar de ser ni mujer ni 
hombre.

Ernesto Sabato, en La resistencia, cavila acerca de los caminos 
desviados por los que transcurre la humanidad: masificación, dano a 
la naturaleza, ruido, enajenación, el poder de la television, las 
mascotas de tela, plastico o metal diseńadas para acompańar al ser 
humano. Concuerdo: acompańarse por el ruido del plastico o por el 
tacto de una grabación no solo es deshumanizarse: es violentar la 
esperanza. Lleno de dolores por «la ausencia de lo humano —escribe 
Sabato—, milagro son ellos, milagro es que los hombres no renun- 
cien a sus valores cuando el sueldo no les alcanza para dar de comer 
a su familia, milagro es que el amor permanezca y que todavfa co- 
rran los rios cuando hemos talado los arboles de la tierra». Los peli- 
gros que acechan al hombre que ya no sabe verse, que no quiere 
asomarse a sus adentros, que no reconoce la importancia del factor 
humano, son grandes urgencias que deben repensarse.

Erich Fromm fue un lector profundo del hombre y de la mujer. 
No solo por haber creado una escuela para entender el alma y la 
psique, sino porque dedicó no pocos escritos al ser humano. Ya sea 
como filósofo, como pensador de la etica, como pensador de la paz, 
del valor de la desobediencia, como estudioso de la personalidad o 
de las vi'as del marxismo y del socialismo humanista, Fromm dibujó 
una serie de entrecruzamientos donde quedaba claro que el hombre 
entero no podria ser entero sin un entorno moral. La vieja unidimen­
sionalidad a nada conduce. Somos cuerpo, alma, voz. Y somos los 
ojos de todos los otros y los nos de todos nosotros.

La filosofi'a humanista, explica Fromm, «puede caracterizarse 
de la siguiente manera: primero, la creencia en la unidad de la raza 
humana, en que no hay nada humano que no se encuentre en cada 
uno de nosotros; segundo, el enfasis sobre la dignidad del hombre; 
tercero, el enfasis sobre la capacidad del hombre para desarrollarse 
y perfeccionarse a si mismo; y cuarto, el enfasis sobre la razón, la 
objetividad y la paz». Si hubiese que sintetizar esta plataforma 
frommiana habria que hablar de responsabilidad moral y de seres 
humanos que vindiquen, ante todo, la importancia del otro como 
testimonio de uno. Husserl y Levinas, desde otros ambitos, fueron
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tambien pensadores preocupados por la responsabilidad moral.
No es serendipia la que lleva a Fromm a citar el Antiguo Testa- 

mento: «Ama al extranjero porque habeis sido extranjero en Egipto». 
Amar al prójimo y al extranjero son si'ntesis de su filosofia humanista 
y parśfrasis de la responsabilidad moral. Prójimo y extranjero, en los 
tiempos de Fromm, de guerras, de entreguerras, de exilios forzados, 
de abandono del hogar, del saberse despojado de la historia terrenal 
y del adiós sin adiós de las tumbas de los padres, de los bisabuelos, 
son verdades corporales cuyas Hagas suele ser diffcil curar e imposi- 
ble evaluar. Cuando Fromm recarga sus palabras al hablar de filoso­
fia humanista en el concepto del sufrimiento, se refiere, entre otras 
reflexiones, a las heridas que en el o en sus congeneres provoca la 
emigración forzada.

Al apoyarse en la idea del humanismo budista concluye que la 
verdadera condition de la existencia implica, necesariamente, sufri­
miento, y retoma la noción de que el ansia de bienes no conduce a 
nada. Seguramente este sufrimiento, maestro de muchas ideas y se- 
milla de no pocos pensadores, acompańó a Fromm durante su exilio 
obligado tras el ascenso del nazismo y tras sus disputas con los 
freudianos ortodoxos de Estados Unidos, quienes, de una u otra for­
ma, produjeron tambien en el la idea de ser extranjero: no en balde 
su periplo por diversas universidades estadounidenses y por la Uni­
versidad Nacional Autónoma de Mexico. Quiza a partir de esa sensa­
tion de no pertenencia, del despojo forzoso del pasado y de la modi­
fication de muchos deseos cimentados en la historia de la tierra, su 
tierra, su Alemania, nació el compromise hacia lo social, con el otro. 
Mudos testigos de la otredad frommiana son algunos de sus textos, 
Sobre la desobediencia y otros ensayos, El miedo a la libertad o ćPodra 
sobrevivir el hombre?

El sufrimiento es tema recurrente en los filósofos sociales y en los 
medicos, sean o no psicoanalistas. Fromm ejerció admirablemente 
ambos campos y cavilo en tonos, formas y tiempos distintos acerca 
del sufrimiento como semilla para construir. Sin duda hubiese co- 
mulgado con Albert Camus, que en La peste escribió:

—Doctor, tquitii le enseńó todo esto?
La respuesta llegó pronto:
—El sufrimiento.

Para Fromm es evidente que «uno solo comprende a otra persona 
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en la medida en que haya experimentado lo que esta ha experimen- 
tado. E implica ademas que todos compartimos la experiencia hu­
mana. Es por eso que podemos entendernos unos a otros». Esta vi- 
vencia, la mezcla de sufrimiento con la de saberse otro por haber 
sido expulsado, deviene empatia. La experiencia, sea sufrimiento, 
sea melancolia en muchos momentos o emigración forzada, hace de 
la filosofia vivencia, o quiza lo inverse: de las vivencias, filosofia. O 
empatia. Empatia es otro de los ejes del pensamiento de Fromm. No 
se puede crecer en forma aislada ni desprenderse del grupo. Sin eso, 
sin lo humano, no alcanza la condition humana. La filosofia huma­
nista de Fromm es el rostro al cual hace alusión Emmanuel Levinas, 
o el sentir empatico, cemento del sano ejercicio medico y de los pen- 
sadores socialistas.

Para Levinas, la responsabilidad para con el otro va mas alia, pues 
«desde el momento en que el otro me mira, yo soy responsable de 
el». Y en el mismo rumbo se expresa al hablar de la responsabilidad: 
la define como «uno para el otro». Es decir, el compromise hacia el 
otro implica adueńarse, si no de su persona, si de «cierta» obligation. 
En ese mismo tinglado, la sentencia de Dostoyevski «todos somos 
responsables de todo y de todos, y yo mas que los otros», gustaba a 
Levinas y a los pensadores contemporaneos que con frecuencia la 
citan para denotar que el yo depende de la presencia de los otros. 
ZQuien, como Dostoyevski, experimento no solo ser el otro, sino in- 
cluso, en ocasiones, ajeno a su propia piel? En palabras de Fromm, 
«nuestro problema moral es la indiferencia del hombre consigo mis- 
mo». Y tenia razón: en el uno empieza el otro.

La empatia frommiana y su vinculo con la alteridad es un eje que 
se inicia en la raza humana, transita por la dignidad y el desarrollo 
del ser humano y finaliza en la razón. Todo esto, sin dejar de caminar 
a traves del sufrimiento. Por eso considera que el humanismo surgió 
como reacción ante la amenaza contra el hombre y por lo mismo, en 
«su» actualidad —hace cuatro decadas—, ese movimiento se preocu- 
pa por el pleno desarrollo de la persona y por salvarlo no solo de la 
extincion fisica, sino tambien de la muerte intelectual. Hacer del 
hombre otra vez un hombre. Entender lo que piensa, sentir lo que 
vive. Esto es, vincular alma-psique-sociedad.

La empatia empirica permite, a partir del sufrimiento propio, 
aprender a sentir por otros y demostrar este sentimiento, tal como 
sucede en la maravillosa historia de Anton Chejov —quien a su plu- 
ma dotó del poder de las recetas, y a su estetoscopio, de la magia de 
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las letras— El pabellón numero seis, en la que el doctor toma lecciones 
de lo que significa la empatia empirica. ZEso mismo sucedió con 
Fromm? Seguramente, si las paredes de los consultorios estan im- 
pregnadas, como ningun otro sitio, de empatia, de sufrimiento, de 
esa escucha interminable que permite acercarse a todo. Las cons- 
trucciones que ahi se cimbran son inenarrables. En ese sentido, es 
dificil saber que fue primero en el alma de Fromm, Zla materia medi- 
ca o la vena social? La lección podria sintetizarse asi: a traves de la 
empatia no nos convertimos en el otro, pero nos parecemos al otro. 
De eso tambien habla Fromm.

Lector asiduo de Marx y conocedor de no pocas religiones, ex- 
tiende sus teorias acerca del ser humano en un parentesis en que 
juega con la idea de Dios y algunas recetas del fundador del marxis- 
mo. Nada descubre, nada desempolva, nada extrae de un archive 
desconocido. Simplemente trabaja. Reflexiona sobre la doctrina so­
cial, pensando siempre en la idea de un hombre / mujer que debe ser 
libre y complete. Cavila hondo en la gran tradición de la etica huma­
nista, que considera que el fin del ser humano es ser el mismo y que 
la condición para alcanzar esa meta es que la persona sea para si 
misma. Camina entonces entre Dios —cualquier dios, todos los die­
ses, un Dios para todos— y con el hombre. Y retorna por el mismo 
sendero: entre los seres humanos y con Dios.

Extiende un hilo por los ojales de ambos y las costuras que los 
unen, y cita a Marx: «Lo que importa es que el hombre sea mucho, 
no que tenga mucho o que use mucho», y lo concatena con la idea de 
que «el hombre tiene que ir mas alia de si mismo para ser plenamen­
te humano, y este “mas alia de si mismo” se define habitualmente 
como Dios». Estas reflexiones leidas con la serenidad que ofrece la 
distancia podrian, dentro del contexto del autor, entenderse como 
un llamado al interior y al enriquecimiento del ser «para no estar 
solo». Elie Wiesel nos explica que «un hombre solo no esta cerca de 
Dios. Para estar cerca de Dios tiene que estar cerca de otro hombre». 
A lo cual Fromm agregaria que no debemos tener «temor de enfren- 
tar los problemas espirituales de nuestra existencia humana».

Ese largo paseo, en el que regresa al hombre / mujer circularmen- 
te, con perseverancia, tautológicamente, se finca tambien en sus ma- 
ravillosos ensayos sobre la desobediencia al conformismo, o como 
diria Annis Fromm, por «la adopción de una postura critica contra el 
“sinsentido comun”». Y no es para menos: un “ser humano humano” 
ni puede ni debe callar, ni ser obediente en este mundo tan dispar.
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Ante la miseria del otro se debe ser desobediente. Ante la destruc­
tion de los otros, la desobediencia es un acto humano. Ante las muertes 
programadas, el silencio —la obediencia— es una forma de autoani- 
quilamiento. Y es que no hay duda: el silencio es muerte, es un silen­
cio mas doloroso que el mismo silencio. Asi lo dijo Bertolt Brecht 
cuando cavilaba sobre los campos de concentration: «iQue tiempos 
estos en que hablar sobre arboles es casi un crimen porque supone 
callar sobre tantas alevosias!» Para Fromm, desobedecer implica re- 
nacer. Las personas se convierten en personas cuando obedecen a su 
alma y desoyen el silencio al que recurre la complicidad del poder.

En La desobediencia como problema psicológico y moral nos recuerda 
que para «el mito hebreo de Adan y Eva, asi como para el mito griego 
de Prometeo, toda la civilization humana se basa en un acto de des­
obediencia. Prometeo, al robar el fuego a los dioses, echa los funda- 
mentos de la evolucion del hombre. No habria historia humana si no 
fuera por el crimen de Prometeo. El, como Adan y Eva, es castigado 
por su desobediencia. Pero no se arrepiente ni pide perdón. Por el 
contrario, dice orgullosamente: “Prefiero estar encadenado a esta roca 
antes que ser el siervo obediente de los dioses”», al entender que 
arrodillarse ante el poder es desaparecer, al explorar esa misteriosa 
condition que unos denominan valor, otros integridad y los mas, 
llanamente coraje.

La desobediencia es un puente entre la sangre que corre y el alma 
que fluye. Es una magnifica pócima para saber decirse, primero a 
uno mismo, no, para luego decides lo mismo a los otros: no. No como 
sangre contra todo lo que pretende borrarnos. Desobedeciendo es 
como se pueden mirar todos los rostros. Ese es el coraje del que se 
nutre Fromm y desde el cual solia hablar: arriesgarse por los otros, 
decide no a este mundo tapizado de injusticia, anegado de amnesias, 
pavimentado de sumisión, saturado de gente sin voz, a quienes ni 
miran ni recuerdan los que viven del poder.
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