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English translation (www.DeepL/Translator, free version, 7/2021)

Based on Fromm's alienation theory?, this paper analyzes the alienation of grassroots sentiment in self-
communication, interpersonal communication, organizational communication, and mass communication
in the underclass society, and examines the profound influence of the underclass communication ecology
on the alienation of grassroots sentiment in the context of mediated society. The importance of a
harmonious and interactive social communication ecology for relieving class sentiment and coping with
risk society is revealed. The article argues that the fractured and dysfunctional communication ecology of
the underclass during the social transformation period has become an important field for the alienation of
grassroots sentiment, and the mass media in this ecology has played a direct role as a catalyst.
Therefore, the construction of a good social communication ecology at the bottom becomes an important
guarantee to avoid the alienation of grassroots sentiment, and the media, as a social public instrument,
should have more cultural awareness and responsibility in relieving negative grassroots sentiment,

enlightening grassroots rationality, and warning and reporting social risks. [Footnote: M.Z.]
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Introduction
Appearances of the alienation of grassroots sentiment — an analysis based on the communication methods
of the underclass society
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1.4

Self-communication — the oppression and rejection of the "main self" by the "guest self"

Interpersonal communication — from the simple sentiment of the "acquaintance society" to the trust crisis
of the "stranger society"

Organizational communication — from "information helplessness" under the hierarchical system

to "political vulnerability" and "taking the opportunity to Organizational communication —

from "information helplessness" to "political vulnerability" and "venting" in the hierarchy

Mass communication — network carnival and loss of values in the absence of traditional media

The mechanism of the alienation of grassroots sentiment: a perspective based on the communication
ecology of the underclass society
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2.2

The imbalanced communication ecology of the underclass is an important field for the alienation
of grassroots sentiment
2.1.1 The fracture of the communication ecological structure leads to the alienation
of grassroots sentiment
2.1.2 The degradation of the function of communication ecology intensifies the alienation
of grassroots sentiment
The mass media has become a catalytic machine for the alienation of grassroots sentiment
2.2.1  The absence of traditional media allows alienation to accumulate and transfer
2.2.2  The empowerment of online media enables the release and polarization of alienation

Conclusion

1 Erich Fromm: Mental Health in the Modern World (1953), Lecture transcripts, Jan. 26, 1953, Jan. 28, 1953, Feb. 2,
1953, Feb. 4, 1953, New School for Social Research, New York; id.: The Sane Society, New York (Rinehart and
Winston, Inc.) 1955, Chapter 5d1,2, 5e; id.: Marx’s Concept of Man. With a Translation of Marx’s Economic and

Philosophical Manuscripts by T. B. Bottomore, New York (F. Ungar Publisher Co.) 1961, Chapter 5.



Deutsche Ubersetzung (www.DeepL/Translator, free version, 7/2021 / M.Z.)

Diese Arbeit analysiert mithilfe der Entfremdungstheorie? Fromms die Entfremdung des Volksempfindens
in der Selbstkommunikation, der zwischenmenschlichen Kommunikation, der Organisationskommuni-
kation und der Massenkommunikation in der Unterschichtgesellschaft und untersucht den tiefgreifenden
Einfluss der Unterschicht-Kommunikationsdkologie auf die Entfremdung des Volksempfindens im Kontext
der Mediengesellschaft. Aufgezeigt wird die Bedeutung einer harmonischen und interaktiven sozialen
Kommunikationsokologie zur Entlastung des Klassengefiihls und zur Bewéltigung der Risikogesellschaft.
Die These dieses Artikels ist, dass die fragmentierte und dysfunktionale Kommunikationsékologie der
Unterschicht in der Zeit der sozialen Transformation zu einem wichtigen Feld fir die Entfremdung der
Volksstimmung geworden ist, und dass die Massenmedien in dieser Okologie eine direkte Rolle als
Katalysator spielen. Daher wird der Aufbau einer angemessenen sozialen Kommunikationsékologie der
Unterschicht zu einer wichtigen Garantie, die Entfremdung der Volksstimmung zu vermeiden. Die Medien
als soziales offentliches Instrument sollten mehr kulturelles Bewusstsein und Verantwortung fir die
Dampfung negativer Stimmungen in der Basis, fur rationale Aufklarung sowie fir Warnungen und die
Berichterstattung Uber soziale Risiken tragen. [FuRnote: M.Z.]
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Einfuhrung
1 Erscheinungen der Entfremdung des Volksempfindens — Analyse auf der Grundlage
der Kommunikationsmethoden der Unterschichtgesellschaft
1.1 Selbstmitteilung — Unterdriickung und Zurtickweisung des "Hauptselbst" durch das "Gastselbst"
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2.1 Die unausgewogene Kommunikationsokologie der Unterschicht ist ein wichtiges Feld
fur die Entfremdung des Volksempfindens
2.1.1 Die fragmentierte Struktur der Kommunikationsdkologie fiihrt zu einer Entfremdung
der Stimmung an der Basis
2.1.2  Die dysfunktionale Kommunikationstkologie hat die Entfremdung von der Basis verstarkt
2.2 Die Massenmedien sind zu einem Katalysator fur die Entfremdung des Volkes geworden.
2.2.1 Das Fehlen traditioneller Medien ermdglicht die Akkumulation und Ubertragung von Entfremdung
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2 Erich Fromm: Gesamtausgabe in 12 Banden, herausgegeben von Rainer Funk, Deutscher Taschenbuch Verlag,
Munchen 1999, Band XI: Die Pathologie der Normalitat des heutigen Menschen (1953), Seite 211 — 266; a.a.0O.:
Band IV, Wege aus einer kranken Gesellschaft (1955), Seite 1 — 254, Kapitel 5 Der Mensch in der kapitalistischen
Gesellschaft, Seite 59 — 147; d) Die charakterologischen Verédnderungen in der Gesellschaft des 20. Jahrhunderts,
Seite 81 — 131, 1. Quantifizierung und Abstraktion, Seite 81 — 88; 2. Entfremdung, Seite 88 — 109; e) Entfremdung
und seelische Gesundheit, Seite 136 — 147; a.a.0.: Band V, Das Menschenbild bei Marx (1961), Seite 335 — 393,
Kapitel 5 Die Entfremdung, Seite 368 — 383.



